
ПОЛИТИКА ЗА ЗАКРИЛА НА ДЕТЕТО на Фондация „ДАНАЯ“

ПРЕАМБЮЛ
Учредителите и членовете на Фондация „ДАНАЯ“ потвърждаваме, че всички форми

на злоупотреба/насилие и експлоатация на деца са недопустими. Вярваме, че за
закрилата на детето е от решаващо значение, да се гарантира, че децата имат права,
израстват в сигурна и безопасна среда, в която те могат да правят избори, да изразят
мнение и ефективно да взаимодействат с други деца и възрастни.

Ние потвърждаваме нашата вяра в правото на всички деца да бъдат защитени от
всякакви форми на злоупотреба, липса на грижи, експлоатация и насилие, както е
посочено в Конвенцията на ООН за правата на детето от 1989. Споделяме, че
дискриминацията, предразсъдъците, или репресивно поведение или език във връзка с
някоя от изброените не са приемливи: раса, култура, възраст, пол, увреждане, религия,
сексуална ориентация или политически възгледи.

Закрилата на детето представлява както обща, така и лична отговорност. Всички
членове и служители на Фондация „ДАНАЯ“ са запознати с необходимостта от
интегриране на закрилата на детето във всички наши дейности.

Връзките и взаимодействието на Фондация „ДАНАЯ“ с отделни лица и структури, за
които бъде установено, че осъществяват взаимоотношения, свързани със
злоупотреба/насилие и експлоатация на деца, ще бъдат незабавно прекратени.

Ние сме убедени, че трябва да бъдат предприети мерки за закрила на семействата
от хора, които биха потърсили възможности за спечелване на доверието им и осигуряване
на достъп до малки деца чрез дейността на организацията. Вероятността служители,
дарители или партньори да извършат актове на злоупотреба/насилие спрямо деца се
възприема сериозно от нашата организация, като тя е отдадена на идеята да работи за
тяхното предотвратяване.

Закрилата на детето представлява както екипна, така и лична отговорност. Всички
служители са запознати с необходимостта от интегриране на закрилата на детето във
всички наши дейности. Връзките с всеки, за когото бъде установено, че осъществява
взаимоотношения, свързани със злоупотреба/насилие и експлоатация на деца, ще бъдат
прекратени.

ЦЕЛИ НА ПОЛИТИКАТА ЗА ЗАКРИЛА НА ДЕТЕТО
Целта на политиката е да гарантира правото на децата на закрила от насилие, от

неподходящо отношение от страна на служители, лица, наети на граждански договор,
доброволци и партньори на организацията, без да се допускат ограничения, основани на
раса, пол, имуществено състояние, религия, образование или наличие на увреждане.

Политиката гарантира качествен подбор на служители на организацията и
доброволци. Тя ще внесе яснота относно отношението, което се очаква да проявяват
всички служители към децата, както и относно насоките за действие в случай на опасения
относно безопасността на дадено дете.

ДЕФИНИЦИИ И ТЕРМИНИ



1. Дете – всяко физическо лице до навършването на 18 години, съгласно
Конвенцията на ООН по правата на детето и Закона за закрила на детето.

2. Насилие над дете - е всеки акт на физическо, психическо или сексуално
насилие, пренебрегване, търговска или друга експлоатация, водеща до действителна или
вероятна вреда върху здравето, живота, развитието или достойнството на детето, което
може да се осъществява в семейна, училищна и социална среда.

3. Закрила на детето - “Закрилата на детето” е широк термин, който описва
философия, политики, стандарти, насоки и процедури за защита на децата от умишлени
или несъзнателни вреди”. В настоящия контекст, това се отнася до задълженията на
Фондация „За Доброто“ служителите, доброволците и партньорите на фондацията влизат
в контакт при изпълнение на дейности и/или проекти.

4. Организационна и вътрешна закрила на детето - Вътрешноорганизационната
закрила на детето е отговорността, която организациите имат да гарантират, че техните
служители, дейности и програми не навреждат на децата, не ги излагат на риск от
злоупотреби и че всички опасения на организациите по отношение на безопасността на
децата в общностите, където работят са докладвани на съответните служби. ‘Не
навреждам’ се отнася за отговорността на организацията да ‘не наврежда’, или да намали
вредата, която може да нанася непредумишлено в резултат от неподходящи дизайн и
изпълнение на проекти (програми).

5. Вреда и злоупотреба
a. Физическа злоупотреба - фактическа или потенциална физическа

злоупотреба, причинена от друго лице-дете или възрастен. Може да включва удряне,
разтърсване, хвърляне, отравяне, горене или изгаряне, удавяне, душене, или всякакво
друго физическо нараняване на дете, включително и подправяне на симптомите или
преднамерено влошаване на здравето на детето.

b. Сексуална злоупотреба - включва насилването или примамването на дете към
сексуални действия, независимо дали детето е запознато или не с това, което се случва.
Тези действия могат да включат физически контакт, включително проникващи или
непроникващи действия. Също може да включват намесата на децата в гледането или
произвеждането на порнографски материали, или насърчаването им към неподходящо
поведение.

c. Сексуална експлоатация на деца - форма на сексуална злоупотреба, която
включва деца, въвлечени в сексуални активности срещу пари, подаръци, храна, подслон,
привързаност, статукво или нещо друго, от което децата или техните семейства имат
нужда. Тази форма на злоупотреба може да бъде свързана с манипулиране на деца,
сприятеляване с тях, спечелване на тяхното доверие и осигуряване на достъп до алкохол
и наркотични вещества. Този тип злоупотребяващи взаимоотношения между жертва и
извършител се основават на дисбаланса на власт, като възможностите на жертвата са
силно ограничени. Тази форма на злоупотреба може да бъде грешно разбрана от деца и
възрастни като взаимоотношения, базирани на взаимно съгласие. Сексуалната
експлоатация на деца се проявява по различни начини. Тя може да включва по-възрастен
извършител, упражняващ финансов, емоционален или физически контрол над малолетно
или непълнолетно лице. Може да включва и връстници, които манипулират или подтикват
жертвата към сексуална активност, понякога в рамките на една банда или махала. Тази
форма може да се проявява и чрез организирана мрежа от извършители, които получават
финансови облаги от трафик на деца в различни локации, за да участват в сексуални
активности с голям брой хора.

d. Неглижиране - в зависимост от контекста, ресурсите и обстоятелствата,
неглижирането и пренебрежителното отношение може да се определи като постоянен
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неуспех в посрещането на основните физически / психологически нужди на детето, които
могат да прераснат в сериозно увреждане в детското здраве или развитие, като например
ненабавянето на достатъчно храна, подслон и дрехи или небрежно отношение и
безотговорност към основните емоционални нужди на детето. Неглижирането може да се
състои в незаинтересованост на майката по време на бременност, употреба на алкохол и
наркотични вещества, както и недостатъчна грижа за дете с увреждания.

e. Емоционална злоупотреба - Постоянно емоционално малтретиране, което се
отразява на емоционалното развитие на детето. Действията, свързани с емоционалната
злоупотреба могат да включват забрана за свободно движение, унижаване,
снизходителност, тормоз (включително кибертормоз), заплашване, сплашване,
дискриминиране, присмиване и други форми на отношение, основано на отхвърляне или
враждебност.

Видове насилие, съгласно §1 от ДР на ППЗЗДет
1. "Физическо насилие" е причиняване на телесна повреда, включително

причиняване на болка или страдание без разстройство на здравето.
2. "Психическо насилие" са всички действия, които могат да имат вредно

въздействие върху психичното здраве и развитие на детето, като подценяване,
подигравателно отношение, заплаха, дискриминация, отхвърляне или други форми на
отрицателно отношение, както и неспособността на родителя, настойника и попечителя
или на лицето, което полага грижи за детето, да осигури подходяща подкрепяща среда.

3. "Сексуално насилие" е използването на дете за сексуално задоволяване.
4. "Пренебрегване" е неуспехът на родителя, настойника и попечителя или на

лицето, което полага грижи за детето, да осигури развитието на детето в една от следните
области: здраве, образование, емоционално развитие, изхранване, осигуряване на дом и
безопасност, когато е в състояние да го направи.

5. Дискриминацията и тормозът също са вид насилие, тъй като могат да
нанесат вреда на детето, както физически, така и психически.

ПАРТНЬОРИ
За целите на тази политика това са всички организации, с които Фондация „ДАНАЯ“

изпълнява съвместно дейности по предоставяне на услуги и/или изпълнение на проекти.
Всяка договореност между фондацията и други организации – нейни партньори, ще
изисква гаранции, че при тях съществуват политики и процедури за закрила на детето, с
отчитане на факта, че липсата на такива политики може да постави децата и
организацията в риск.

ОСНОВОПОЛАГАЩИ ПРИНЦИПИ И ЦЕННОСТИ
Политиката на Фондация „ДАНАЯ“ за закрила на детето е изцяло базирана на

принципите на Конвенцията на ООН за правата на детето (КПД). КПД дава цялостната
рамка за закрила, предоставяне на услуги и участие на всички деца без дискриминация с
оглед на тяхното преживяване и пълноценно развитие.

Въпреки, че КПД трябва да се чете изцяло, следните членове формират
специфичната основа на закрилата на детето: 1 (дефиниция за дете); 2
(недискриминация); 3.1 (най-добрият интерес на детето), 3.2 (задължения за грижа и
закрила), 3.3(стандарти за грижа), 6 (преживяване и развитие), 12 (участие), 13 (свобода
на изразяването), 19 (закрила от насилие), 25 (периодичен преглед на настаняването), 32,
33, 34, 36, 37(a) (закрила от икономическа експлоатация, употреба на психо-активни
вещества, сексуална злоупотреба и всички други форми на експлоатация; измъчване,
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жестоко, нехуманно или деградиращо отношение или наказание), 39 (физическа и
психо-социална възстановяване и социална реинтеграция).

ПРИНЦИПИ
1. Всички деца имат еднакво право на закрила от насилие и експлоатация.
2. Всички деца следва да бъдат насърчавани да оползотворяват в пълна

степен своите заложби, като се предлагат възможности за равен старт на всички.
3. Всеки носи отговорността да подкрепя усилията за полагане на грижи за

децата и за тяхната закрила.
4. Неправителствените организации имат задължението да полагат грижи за

децата, с които работят те и техните представители.
5. В случай, че агенциите работят посредством свои партньори, те носят

отговорността програмите на техните партньори да отговарят на минималните
стандарти за закрила на детето.

Откритост
Фондация „ДАНАЯ“ вярва в:

- създаването на среда, в която открито се обсъждат въпроси на закрилата на
детето, както

между възрастните, така и между деца и възрастни;
- създаването на възможности за открита комуникация, както вътре в

организацията, така и между организацията и нейните партньори с оглед
подобряване на осведомеността и прилагането на общи политики и практики за
закрилата на детето

Конфиденциалност
Всички членове и служители на Фондация „ДАНАЯ“, които работят по случаи на

деца се задължават да пазят пълна конфиденциалност на информацията, придобита по
време на работата.

Участие на децата
1. Децата ще се ползват от тази политика само тогава, когато те са запознати с

правата си и е създадена подходяща среда, в която да ги упражняват.
2. Създаване на сигурна среда, където децата се чувстват защитени и могат

свободно да говорят за насилието, без да бъдат жертви на по-нататъшна дискриминация
или срам.

3. Децата имат право на комуникация - да могат да получават информация, да
задават въпроси, да правят избор, и да взимат решения.

4. Фондация „ДАНАЯ“ вярва, че помагайки на децата да изразят мнението си,
прави съществена стъпка да им помогне да търсят своите права.

Превенция
Насилието над деца е феномен, който съществува във всяка държава, общество,

етническа или религиозна група, независимо от социалния статус на детето или
семейството. Закрилата на детето срещу “всички форми на физическо или умствено
насилие, посегателство или злоупотреба, липса на грижи или небрежно отношение,
малтретиране или експлоатация, включително сексуални престъпления” е основно право,
гарантирано от Конвенцията на ООН за правата на детето.

4



За гарантиране на правата на детето, на 25 октомври 2012 г., Европейският
парламент и Съветът на Европейският съюз приеха Директива 2012/2029/ЕС за
установяване на минимални стандарти за правата, подкрепата и защитата на жертвите на
престъпления. Основната цел на Директивата за жертвите е да гарантира, че
специфичните нужди на жертвите от подкрепа ще бъдат взети под внимание, нещо, което
трябва да бъде извършено с помощта на индивидуална оценка (изисква се жертвите да
бъдат разглеждани индивидуално и според всеки отделен случай) и с подход на участие
по отношение на правата на информиране, на подкрепа, на закрила и на спазване на
процесуалните права.

Индивидуалната оценка стои в основата на интегрирания подход, който също има
за цел да допринесе за намаляването на риска от вторична и повторна виктимизация на
жертвите като се гарантира провеждане на действия с жертвата по един цялостен и
координиран подход, базиран на уважение и зачитане на правата ѝ.

Набиране и обучение
1. Всички бъдещи служители, доброволци и членове на управителния съвет се

информират своевременно за политиката на Фондация „ДАНАЯ“ във връзка със
закрилата на детето. Като част от процедурата за кандидатстване за работа, се
предоставя копие от политиката за закрила на децата.

2. Всеки новоназначен член на персонала преминава през обучение, което цели да
запознае обучаващите се с целите, функциите, организацията на работа във Фондация
„ДАНАЯ“, както и с политиките и процедурите по отношение на закрилата на детето. Той
получава екземпляр от политиката.

3. Доброволците получават екземпляр от политиката на Фондация „ДАНАЯ“ за
закрила на детето.

Правила за подходящо и правилно поведение
1. Разработени са с оглед гарантиране закрилата на децата, както и за

предпазване на възрастни от лъжливи обвинения в неподходящо поведение или
злоупотреба/насилие. Тези правила се отнасят за служителите, доброволците, членовете
на управителния съвет на организацията, изпълнителите по договори и спонсори.

2. Служителите на организацията не допускат дискриминация, предубеждения и
грубо отношение и език, основани на раса, култура, възраст, пол, увреждания, религия,
сексуална ориентация или политически възгледи.

3. Като лоша практика или потенциално насилие се тълкуват следните прояви от
страна на служители и доброволци:

- Да имат поведение, което е неуместно или сексуално – провокиращо;
- Да оправдават или да участват в поведение на деца, което е незаконно,

рисковано или е свързано с насилие;
- Да се държат по начин, предназначен да засрами, унижи, омаловажи или опозори

дете, или по някакъв друг начин окаже емоционално насилие.

Визуални изображения, свързани с деца
1. При използването на визуални изображения - снимки и видео материали-

Фондация „ДАНАЯ“ се стреми да представя децата и семействата с уважение и при
зачитане на тяхното достойнство.

2. Като се има предвид, че изображенията са изключително важен елемент при
представянето работата на организацията пред широката публика и други партньори, а
също и за целите на набирането на средства, Фондация „ДАНАЯ“ се стреми да съхрани
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достойнството на всички, с които работи и няма да използва изображения, които са
непочтителни или унизителни.

3. Когато се използват визуални изображения, организацията се придържа към
следните принципи:

- Уважение достойнството на децата и семействата. Никога не се снимат лица,
които заявяват, че не желаят да бъдат заснемани. По време на процеса на изискване на
съгласие следва да се обяснява предназначението на снимките и визуалните казуси.
Фотографите следва да бъдат внимателно инструктирани във връзка със заснемането на
подходящи снимки и задължението да дават възможност на субектите да откажат да
дадат съгласие, ако не желаят да участват. Винаги когато е възможно, фотографите се
придружават от служител на организацията. Лицата, представляващи детето, подписват
декларация за съгласие за участие на детето в снимки или видео-изображения.

- Субектът не се експлоатира.
- Изображенията се използват правдиво.
- Поддържат се стандарти по отношение на добрия вкус и благоприличие, които

отговарят на ценностите на Фондация „ДАНАЯ“.
- Поддържат се високи технически стандарти.
-Поддържа се подходяща фото-библиотека. Всички изображения съхраняват

отговорно и се документират подробно.

Като част от настоящата политика за закрила на детето, Фондация „ДАНАЯ“
приема Етичен кодекс за работа с деца.

ЕТИЧЕН КОДЕКС ЗА РАБОТА С ДЕЦА

Въведение
Етичният кодекс представя стандартите за етично поведение на работещите с деца

в сферите на: образование, здравеопазване, социални грижи, правосъдие, вътрешни
работи и др.

Етичният кодекс за работата с деца има за цел:
- Да представя основните ценности и принципи, които работещите с деца трябва да

знаят и спазват в своята практика;
- Да утвърди волята и стремежа на работещите с деца за етичност в практическата

им дейност;
- Да насочва поведението и подпомогне работещите с деца в решаването на

етични дилеми, които срещат в своята практика;
- Да очертае моралните отговорности на работещите с деца: към детето, към

семейството, помежду им и към обществото.

Раздел І: Основни положения
Работещите с деца изпълняват своите функции, като се ръководят от основните

ценности и принципи:
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Чл. 1. Детството е изключително важен период от живота на човека.
Чл. 2. Семейството е най - естествената среда за развитието на детето.
Чл. 3. Всяко дете притежава неповторима уникалност и стойност.
Чл. 4. На всяко дете е гарантирано правото на:
(1) свобода на изразяване на мнение; -свобода на мисълта, съвестта и религия;
(2) формиране на собствени възгледи и право да ги изразява свободно.
Чл. 5. Всяко дете има право на закрила срещу нарушаващите неговото

достойнство методи на възпитание, физическо, психическо или друго насилие или форми
на въздействие.

Чл. 6. Всяко дете има право на закрила за нормалното му физическо, умствено,
нравствено и социално развитие.

Чл. 7. Всяко дете и всяко семейство заслужават да бъдат подпомогнати да развият
пълния си потенциал.

Чл. 8. Във всички случаи да се защитават по най-добър начин интересите на
детето.

Чл. 9. Всяко дете, попаднало в риск, има нужда от специална закрила за
извеждането му от рисковата ситуация.

Чл. 10. Децата с изявени дарби се ползват от мерките за специална закрила.
Чл. 11. Работещите с деца трябва да притежават определени личностни, морални

и социални качества.

Раздел ІІ: Морални отговорности към детето
Чл. 12. Да основаваме практиката си на съвременните знания за детското развитие

и познаването на индивидуалните особености на всяко дете.
Чл. 13. Да разбираме и уважаваме уникалността на всяко дете.
Чл.14. Да се съобразяваме със специфичната уязвимост на всяко дете.
Чл. 15. Да създаваме безопасна и здравословна среда, която стимулира

социалното, емоционалното и физическото развитие на детето.
Чл. 16. Да подкрепяме правото на детето на свободно изразяване на мнение по

всички въпроси от негов интерес.
Чл. 17. Да работим в най-добрия интерес на детето.
Чл. 18. Да осигуряваме на децата с увреждания равни възможности за достъп до

адекватни грижи и образование.
Чл. 19. Да не участваме в практики, които не зачитат достойнството на детето или

са опасни и вредни за физическото и емоционално му здраве и развитие.
Чл. 20. Да не участваме в практики, които дискриминират по някакъв начин децата

на основата на раса, етнически произход, религия, пол, националност, език, способности,
или на базата на статуса, поведението или убежденията на родителите.

Чл. 21. Да познаваме симптомите на насилие над дете - физическо, сексуално,
вербално, емоционално малтретиране или занемаряване. Да познаваме и спазваме
законите и процедурите, защитаващи детето от насилие.

Чл. 22. При съмнение за малтретиране да уведомяваме органите за закрила
на детето и да следим дали са предприети необходимите мерки.

Чл. 23. Когато друго лице изкаже подозрения за малтретиране на дете, да му
окажем пълно съдействие за предприемане на подходящи действия за закрила на детето.

Чл.24. Когато ни станат известни действия или ситуации, които заплашват
здравето и сигурността на дете, ние имаме моралната и законова отговорност да
информираме органите по закрила на детето.
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Раздел ІІІ: Морални отговорности към семейството
Чл. 25. Наша първостепенна отговорност е да подпомогнем семейството при

отглеждането и възпитанието на децата.
Чл. 26. Да зачитаме достойнството на всяко семейство и неговата култура, обичаи,

език и убеждения.
Чл. 27. Да уважаваме ценностите на семейството при отглеждане и възпитание на

децата и правото му да взема решения за своите деца.
Чл. 28. Да информираме семейството за всички решения, отнасящи се до детето, и

когато е подходящо, да го включваме във вземането на такива решения.
Чл. 29. Да зачитаме правото на семейството да бъде информирано за начина, по

който работим с детето.
Чл. 30. Да осигуряваме конфиденциалност на информацията и да зачитаме

правото на семейството на личен живот с изключение на случаите на малтретиране и
лоша грижа. Това не важи в случаите, когато имаме основания да считаме, че
благополучието на дете е в риск.

Раздел ІV: Морални отговорности към учредители, членове, служители и
доброволци

Чл. 31. Да изграждаме и поддържаме отношения на уважение, доверие,
сътрудничество и колегиалност.

Чл. 32. Да обменяме информация и ресурси, които имат отношение към
благополучието и закрилата на правата на детето.

Чл. 33. Да работим за утвърждаване собствения и на колегите си авторитет, като се
въздържаме от действия, които биха уронили престижа на Фондацията, и да проявяваме
нетърпимост към подобни действия.

Раздел V: Морални отговорности към обществото
Чл.34. Да предоставяме висококачествени програми и услуги. Няма да предлагаме

услуги, за които не притежаваме компетентност, квалификация или ресурси и
правоспособност.

Чл. 35. Да работим за създаване на сигурна обществена и болнична среда, в която
детето да получава адекватни здравни грижи, храна, подслон, възпитание и да живее без
насилие.

Чл. 36. Да работим за подобряване на сътрудничеството между организациите
както и за интердисциплинарното взаимодействие между професиите, които имат
отношение към благополучието на децата и семейството.

Чл. 37. Да съдействаме за повишаване степента на разбиране на децата и техните
нужди от обществото.

Чл. 38. Да работим за популяризиране правата на децата, както и за повишаване
чувствителността на обществото към нарушаването им.

Чл. 39. Да работим за подкрепа на законите и политиките, които подпомагат
благополучието на децата и семействата им и да се противопоставяме на тези, които го
нарушават.

Задължавам се:
1. Да уважавам уникалността и потенциала на всяко дете. Да работя в

най-добрия интерес на детето.
2. В работата си в никакъв случай да не използвам методи, уронващи

достойнството на детето.

8



3. Да уважавам и подкрепям семействата при отглеждане и възпитание на
децата.

4. Да уважавам колегите и да ги подкрепям и насърчавам в изпълнение на
етичните правила

(кодекс).
5. Да поддържам висок стандарт на професионално поведение, като

постоянно обогатявам знанията и уменията си.
6. Да служа като застъпник на детето и семейството в общността и

обществото.
7. Да спазвам етичните правила, заложени в този кодекс.

Септември, 2023 г. Съпредседател на УС на Фондация „ДАНАЯ“:
град София

..................
г-жа Ани Стоянова
Фондация “ДАНАЯ“
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